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SITUAZIONE DEBITORIA 
LA NUOVA VERSIONE DEL SERVIZIO DELLA RISCOSSIONE 

La consultazione della propria posizione con l’Agenzia delle Entrate-Riscossione (AdeR) è diventata 
più chiara e completa: la nuova versione del servizio “Situazione debitoria”, che recentemente è 
stata messa a disposizione dei cittadini, imprese e intermediari, è stata pensata per offrire una 
panoramica più immediata degli importi ancora da versare, di quelli già saldati e delle eventuali 
procedure in corso.  

Il nuovo strumento, disponibile nell’area riservata del sito dell’ente, punta a semplificare gli 
adempimenti fiscali grazie a informazioni arricchite, funzioni di consultazione più intuitive e alla 
possibilità di arrivare, con pochi passaggi, fino al pagamento online. A supporto degli utenti è stata 
inoltre pubblicata una guida dedicata alla navigazione del servizio e alla lettura degli elaborati.  

Accesso digitale e quadro completo della posizione 

Il servizio “Situazione debitoria – Consulta e paga” è accessibile dal sito di Agenzia delle Entrate-
Riscossione nelle aree riservate “Cittadini” e “Imprese” tramite Spid, Cie e Cns.  

Per professionisti e imprese resta disponibile anche l’accesso con le credenziali dell’Agenzia delle 
Entrate, mentre gli intermediari fiscali possono operare tramite EquiPro. Una volta entrati, gli utenti 
possono selezionare la posizione personale o quella del soggetto rappresentato e consultare i 
documenti “Da saldare” o “Saldati”, oltre alle sezioni dedicate a procedure attive, rateizzazioni e 
definizione agevolata. 

Più dettagli su cartelle, avvisi, rate e procedure 

La novità principale riguarda la maggiore ricchezza delle informazioni disponibili. Il contribuente può 
visualizzare il dettaglio dei singoli atti, controllare gli importi residui aggiornati, verificare eventuali 
sospensioni o sgravi, monitorare i piani di rateizzazione e le definizioni agevolate e controllare 
l’eventuale presenza di procedure cautelari o esecutive. La guida spiega anche che il servizio 
consente di distinguere con chiarezza tra documenti ancora da pagare e documenti già saldati, 
offrendo una lettura più ordinata della posizione debitoria complessiva. 

Prospetto unico e download entro 24 ore  

Tra le funzionalità di maggiore interesse c’è la possibilità di richiedere un prospetto di sintesi 
complessivo, riferito al codice fiscale oggetto dell’interrogazione e comprensivo di tutti gli ambiti 
provinciali interessati.  

Nel documento sono riportati, tra gli altri dati, la tipologia dell’atto, l’ente creditore, la data di notifica, 
il carico iniziale, gli importi versati, le somme eventualmente sospese o interessate da misure 
agevolative, il residuo da versare e il totale aggiornato. Il prospetto viene reso disponibile, di norma, 
entro 24 ore dalla richiesta e può essere scaricato dall’area dedicata, con notifica informativa inviata 
via e-mail al termine dell’elaborazione. 

Lo Studio resta a completa disposizione. 
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